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CADASTRO DE ENTIDADES EXTERNAS — CLIENTES NACIONAIS

Para acesso a tela de cadastro de clientes, basta clicar no menu Cadastros, em Entidades Externas, em Cliente e
depoisem Clientes Nacionais, conforme caminho mostrado naimagem abaixo:

= O X
{Cadastros | S IS NN G R e B
3 l Gerais » q;ﬁ Ir !_@ i g X &P | Menu Padrio x ﬁ" EO! g
| Entidades Externas > Clientes > Clientes Nacionais > |

Na tela de cadastro de Clientes Nacionais, ao clicar nobotdao OK o sistemaird listar todos os clientes ja cadastrados
no sistema (caso existam). Vale ressaltar que os filtros permitem que vocé diminua o universo de informacGes
podendo visualizar somente o que é do seu interesse, como por exemplos, marcando as opg¢des Ativos, Inativos,
Encerrados ou Todos, o que deixa o resultado da pesquisa mais rapido.
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- [Cadastro de Clientes Nacionais - TOD16] - O e

- = xjg

Pesquisar : |

Locais a pesquizar : | Faz&o Social/Mome ; Mome Fantasia ; Classificagio : Regido ; Sub-regido ; CHMP) ; CPF : Cadigo Entidade

Tipo de Pesquiza
¥ | (®) Iniciando com (O Bue Contenha

(@) Ativos () Inativas  (C)Encerrade (O Todas ‘

1 Somente em Manutengdo

Arraste uma coluna para agrupar

£ Blogueado Cadigo Tipo Pessoa Situagio Faz&o Social A Mome

2) Alterar

| consultar

87 Contatos
Outros Enderegos
Dados Faturamento
Follow-Up
Plano Contas Fin.
Dados Contratos

[E Contratos

@ Alterar Situaco

M0 hé dados para vizualizagio

& Resumido
e receita.fazenda.gov.br

44 [ Il e < >
|

Ao clicar na opcédo Incluir (menu lateral esquerdo) a primeira informacdo a ser preenchida é informar se o cliente é
pessoa fisica ou juridica. Logo em seguida deve ser preenchido o CNPJ para pessoa juridica ou CPF para pessoa fisica.
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Manutengde no Cadastro de Clientes

a x

Tipo Pessoa: [J -JURIDICA, ~ | CHRJ: N | Curva ABC : Praspectado
Cédiga : Cédigo Holding - | | Situago: |4 -ATVD ~

Dadas Cadastraiz | [ados Faturamento  Cobranga ¢ Entrega

Fiazdo Social :
Mome Fantasia :
CEP:

Cidade :
Enderego
Mrimero : Complenenta :
Contato :

Telefone : [

Fau: [

E-mail :

Informagdes Tributanas

Bairma
Estado:
B &

Latitude : Longitude :

Rieferéncia

Ramal :

Celular : [ ]

Caixa Postal:

CHPJ

Home Page :

Inzer. Estadual @ CHAE :

Inzcr. Municipal :

Regido : =E

Sub-Fegido

SubClassificagdo : ==

Classificagdo :

Potencial Compra : ==

Céd. Refer Sist Externo :

Incluso: =

Efetivagao/T ransf : >

[k, Aleragso : -3

Inclusdo

e Canfimer

O sistema faz duas valida¢es automaticas do niimero do CNPJ/CPF.

Caso o numero ndo exista ou tenhasido digitado incorretamente:

Aviso

N

,h O CMPI digitado & invalido

Caso o numero ja possua cadastro no sistema:
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h Este cliente ja existe!

Caso o nUmero ja possua um cadastro que ndo é o cadastro de cliente:

Informacgao

Esta entidade ja existe como FORNECEDOR deseja
transforma-la em cliente?

Sim Mio

Issofaz com que o cadastro da Empresa esteja sempre com informacdes corretas e validas e também ndo permite
um cadastroem duplicidade. O sistemaaceita somente um CNPJ para cada cadastro. A Unica exce¢do é o fato de a
Empresa ser cadastrada como Orgdo Publico.

Sé depois de informado o nimero do CNPJ/CPF o sistema abre os campos para que sejam preenchidos.

Issofaz com que o cadastro do cliente esteja sempre com informacdes corretas e validas e também ndo permite um
cadastroem duplicidade. O sistema aceita somente um CNPJ para cada cadastro.

Sé depois de informado o niimero do CNPJ/CPF e clicar no botdo OK, que o sistema abre os demais campos para
serem preenchidos.

Em todatela de cadastro existem campos que sdo de preenchimento obrigatdrio e o sistema ndo deixa esses campos
passarem em branco.

Toda vez que o sistema mostrar esse campo o usuario tera opcdo de escolha para preenchimento das informacdes
pela seta ou ainda terd como entrar na tela de cadastro das opcdes do campo em questdo (trés pontinhos). Assim,
caso alguma opcdo ainda ndo esteja cadastrada o usudrio podera cadastra-lasem problemas, desde que este tenha
direito de acesso para tal opcdo.

Home Page : | |

Subllazsificagdo : I:I Clazszificagdo —@
Patencial Compra :l:l Cad. Refer.Sizt.Externo :|
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L No cadastro do cliente, utilize apenas uma conta de e-mail. Caso deseje
,Q-. cadastrar outros e-mails, utilize aopg¢do “Contatos” do menu lateral
esquerdo.

Ainda na tela de Inclusdo temos o campo cadastramento (inferior da tela) que nos informa a data e o nome do
usuario que fez o cadastro e logo ao lado informa a datae o nomedo usudrio que fez a Ultima alteracao.

Inclusdo: 04/05/2006 - = TREIS EfetivaciosTransf.: |y [ &heragio: 22/05/2018 -~ = SYSTEM

Como ainda ndo foi feito nenhuma alteragdo nesse cadastro os campos ficam em branco.

Quando confirmamos a inclusdo de um cliente o sistema registra automaticamente o contato do cliente na tela
T0926, conforme acessada pela opgdo “Contatos” do menu lateral esquerdo.

- [Cadastro de Clientes Macionais - TOD16]

Pesquisar :

) . Tipo de Pesqui
Locais a pesquizar : | Razdo Social/Mome ; Mome Fantasia ; Classificag3o ; Regido ; Sub-regidio ; CMNPJ ; CPF ; Cadigo Entidade ~ | @Imci:nd?gg:;a () Que Corterha

1 Somente em Manutengdo

) £ Blogu~~=~ Faddinn Tire Donnns . i A M
@ Incluir 5 I Cadastro de Contatos - T0926 — O e Ab
© Alterar r |
"] Consultar || IL Clente Magional: 193073/ | |+ |AMARD STIVAL CORDEIRO o Ok | ce
B2 Contato 2L o
ontatos
Outros Enderegos B @ Ih-lu- na coluna para agripar CL
Dados Faturamento L o
ados Faturamen @ -
Follow-Up r © Alterar o
Plano Contas Fin. : © . o
Dados Contratos
. ,@ Consultar
[D Contratos Cl

@ Alterar Situacdo o

Cl

CL

& Resumido

@) receita. fazenda. gov.br TR »|>* < > o
L — —_— — _— _—_— s
Desbloquea 10822|J - JURIDICA A -ATNVD SEGURANCA 10822 SE

.& Emissdo de Etiquetas

I [ [ [P

Se houverem mais de um contato para um mesmo cliente, utilize esta mesma opg¢do para incluir.

Na tela de Cadastro de Contatos (T0926), clique na opcdo “Incluir” e informe os dados do novo contato, conforme
seguencia abaixo:
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Cadastro de Contatos - T0926 h - O X
19822D|:||Z| MASTERTECH TECHOL. E GESTAD EMPRESARIAL LTDA - ME Qf (K

£ Agenda Mome Cargo Telefo

© indur R FULEND BE Tal
@ Alterar

HH e < >

Manutengdo no Cadastro de Contatos >

Cliente Macional ; 19822DEE [MASTERTECH TECNOL. E GESTAD EMPRESARIAL LTDA - ME

Cadigo 6 [] Cantata Padiga [] Contata Inative
o Maome : |

Drata Magzcimento :
e Telefone : Rarmnal | Paiz: |_”L| |

Fax: [ - Celular :m [] Cobranga
e E-mail: | | Enviar: [JNFe/NFSe []CTe []Fat Elehfnic
' Rk I

Departamenta : E||Z| |

Inclusdo |¢ Confirmar| | X I:anc:elar|
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Nesta tela, temos os seguintes campos importantes para preenchimento:

1) Contato Padrdo ou Contato Inativo: Se selecionada a opgdo “Contato Padrdo”, o contato se tornara o padrao
do cadastro de contatos da empresa. Se selecionada a opgao “Contato Inativo”, o contato serd inativado no

cadastro de contatos da empresa.
2) Nome: Nestecampo, informeo nome do contato.
3) Telefone: Nestecampo, informe um telefone de contato.
4) E-mail: Nestecampo, informe um e-mail de contato.

5) Cargo e Departamento: Neste campo, é possivelinformarum cargo e um departamento para o contato.

6) Celular:Informeum celular de contato.

7) Enviar: (Cobranca, NFe/NFSe, CTe e/ou Fat. Eletrénico): E possivel selecionar se o contato que estd sendo
cadastrado, receberd e-mails com anexos da nota de produto (NFe) e servico (NFSe), conhecimento de

transporteeletronico (CTe) e/ou faturamento eletrénico.

Depois dos dados preenchidos, basta clicar no botao “Confirmar”.

Também é possivel cadastras outros enderegos para o mesmo cliente, no objetivo de separar os locais para onde

serdo realizados entregas ou cobrancas, por exemplo.

Paraisso, bastaclicar na opgdo “Outros Enderegos”, conforme mostrado abaixo:

- [Cadastro de Clientes Nacionais - TOD16]

M Codastos S NS R A R e —
 Executar: Vi Pt e & G Menupaiso - )| B8

Pesauisar © [MasTERTECH

Tipo de Pesquisa

I Locais a pesquisar . | Razdo Social/Nome : Mome Fantasia ; Classificagdo : Regido ; Sub-regido ; CHPJ ; CPF ; Codigo Enfidade v |4 (®) Iniciando com () Que Cantenha

] Semente em Manutenglo

Q Manutencio 2

© Incuir
(@) Atterar

£ Nome Fantasia
MASTERTECH TECHOLOGIA

Razan Social
MASTERTECH TECNOL. E GESTAQ EMPRESARIAL LTDA - ME
MASTERTECH TECHOLOGIA

Tipo Pessoa
URIDICA
198211 J - JURIDICA

@ &tivos O lnativos () Encerada () Todas

/| consultar
82 Contatos
| Gutros Enderecos

Dados Faturamento
Fallow-Up
Plane Contas Fin.
Dados Contratos
|19 contratos
® Alterar Situacio

153 Opcdes 2

& Resumido

& receita.fazenda.gov.br

Aparéncia ¥
‘Mala Direta E3

% EmissSo de Etiquetas

ICIERERCACIED 2 <

>

A Fechar

Ao clicar nesta opcdo, teremos a seguinte tela:
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Cadastro de Qutros Enderegos - TOO7E - O X I

Cliente Macional: 198220/ |~ [MASTERTECH TECNOL. E GESTAD EMPRESARIAL LTDA - ME
B4.5847.144/0001-75

3040370252

Anraste uma coluna para agrupar

£ CobrangaPadrdo  Ertrega Padrdo Entidade Entrega Mome

M&o ha dados para visualizagio

SIGIERAL AL E 2 < >

Para incluir um novo endereco, basta clicar na opg¢do “Incluir” e preencher os dados, conforme exemplo abaixo:

Manutengdo no Cadastro de Outros Enderecos X
Codiga : 9 [ Enderega de Cobranga Padria  [] Enderego de Entrega Padrio
e Tipo de Enderego || i
Codigo Cliente : 19822D|;||L| [MASTERTECH TECNOL. E GESTAD EMPRESARIAL LTDA - ME
Entidade Entrega : |_”L| [
Tipo de Pessaa: | - JURIDICA v] eNRS: [/
MHome : | |I

CEF: Bairmo :

Cidade : Estado:
e Enderegao: | |
Mamero I:I Complemento : |

Inclusdo |g/ Confirmar| | X Cancelar|

1) Enderegode CobrangaPadrdoe/ouEnderego de EntregaPadrao: Selecione o tipo deste novo enderego, entre
enderego para cobranga e/ou para entrega.

2) Tipo de Enderego: Escolhaotipo de endereco, entre:

Mastertech Tecnologia & Gestdo Empresarial
Rua Tenente Cel. Jodo Antdnio Ramalho, 523 | Jardim das Américas | Curitiba | PR | 81530-500
41 3083-6500 | suporte@mastertechsistemas.com.br
www.mastertechsistemas.com.br

Data Criagdo: 31/07/2018 - Data Ultima Revis3o: 31/07/2018 Reviszo: 00


http://www.mastertechsistemas.com.br/

Tela: TO016
Produto: Gregor/Nyxos

®
MASTERTECH® Versao: 3.00

TECNOLOGIA & GESTAO EMPRESARIAL Tipo: Procedimento

COBRAMCA) | -

Cadigo  Tipo de Enderego
| olGERAL ]
1 ENTREGA

2 FATURAMENTO

3 COBRAMNCA,

4 MOMITORAMENTO
5 OUTROS

3) CEP e demais dados: Ao informar o CEP, automaticamente os demais dados sdo preenchidos, mas caso ndo
estejam de acordo com o cadastro de CEP’s do sistema, basta corrigir os dados antes de confirma-los.

Para realizar a alteracdo dos dados cadastrais de algum cliente, basta selecionar o cliente na lista de clientes da grid
e clicar na opc¢do “Alterar” (menu lateral esquerdo).

[Cadastro de Clientes Nacionais - T0016)

Tpa de Pesqusa

I Locais isar: | Razfo Soc +Nome Farkasia ; Classficas o : Regio : SubregiSo : CNPJ ; CFF . Cédigo Entidade Y% o

(O Que Contenba
@Mivos Olnalivos O Enceniado (O Todos

1 Blogueado Céodgo Tipo Pessoa Shuaglo Raz3o Social + Nome Farrasia

MASTERTECH TECNOL. E GESTAD EMPRESARIAL LTDA - ME

v
AL L <

Serd exibida a mesmatela utilizada na inclusdo dos dados.

Assim, concluimos este tutorial sobre o cadastro e manutencdo de clientes nacionais.
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